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HotSpot: Marina

Muchas personas disfrutan de recorrer los litorales de México, pegando sus velas a nuestros
vientos. Una de las cosas que les permite salir a conquistar el mundo es la tecnologia que los asiste
con cartas nauticas, bitacoras de viaje donde los usuarios ponen informacidén de sus experiencias
e informacioén sobre los diferentes servicios que encontraron.

Todas las marinas al rededor de nuestras costas ofrecen servicios como: telefonia,
electricidad, agua potable, lavanderia, seguridad con circuitos cerrados, tiendas de
abastecimiento basico, refacciones para su barco...;acceso a Internet?

Con las soluciones de LiquidSpot Technologies usted podra brindar el servicio de conectividad
inaldmbrica a los usuarios que embarquen en la marina, permitiendo tener una ventaja
competitiva sobre el resto de los puertos. Los sitios a los que los usuarios de la marina pueden tener
acceso:

¢+ NOAA (National Oceanographic and Atmospherical Administration) -
Este sitio proporciona toda la informacion referente a los huracanes que por mas de 10 meses
azotan los mares del Pacifico y del Atlantico. Este sitio es de vital importancia para el
navegante que puede decidir su trayectoria en funcidn de los peligros que debe de conocer
antes de salir a altamar.

¢ BuoyWeather - Este sitio permite consultar la velocidad del viento y la altura de las olas de un
punto especifico en las costas de América. Este producto en linea marca bollas virtuales a lo
largo de todas las costas pudiendo dar un estimado de los proximos siete dias en el mar.

¢ Marina Checkin - Si usted es filial de marinas.com.mx podra brindar servicios a sus visitantes
desde que entran en sus canales de navegacion o incluso servicios de reservacion desde que
estan a millas de distancia de su marina.

Planes de Servicio Ofrecidos

Existe un conjunto de Planes de Servicio que ponemos a su disposiciéon con el fin de que usted
pueda seleccionar aquel que satisface sus necesidades.

Servicios LS200 LS300 LS400
Control de Usuarios X
Reportes y Estadisticas X
Certificacion LiquidSpot Technologies X
Planes Tarifarios
Cashier Control (EPOS)
Tarjetas de Crédito (VPOS)
Tarjetas de Prepago
Personalizacion Bienvenida
Md&dulo de Contenidos
Interfaz con su Sistema y/o de terceros (Opcional)
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http://www.nhc.noaa.gov/
http://www.buoyweather.com/
http://www.marinas.com.mx/
http://www.liquidspot.com/ls_services/LS200.jsp
http://www.liquidspot.com/ls_services/LS300.jsp
http://www.liquidspot.com/ls_services/LS400.jsp
http://www.liquidspot.com/ls_services/UsersControl.jsp
http://www.liquidspot.com/ls_services/Reports.jsp
http://www.liquidspot.com/ls_services/CcCards.jsp
http://www.liquidspot.com/ls_services/PpCards.jsp
http://www.liquidspot.com/ls_services/Interfaces.jsp
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Proceso de Contratacion

1. Seleccionar el Plan de Servicio. - La compafia selecciona la modalidad y plan de servicio que
mejor se adapte a sus necesidades.

1. Modalidad A - Solo Servicio
2. Modalidad B - Servicio y Equipo

2. Concertar cita para establecer los requerimientos técnicos del servicio. - Antes de realizar la
instalacion del equipo requerido, es necesario realizar una visita al establecimiento para
determinar la cantidad de puntos de acceso que se requieren para brindar un servicio de calidad.

3. Propuesta econdtmica y de servicio. - Con base en el Plan de Servicio y Modalidad
seleccionados, asi como a los requerimientos técnicos que necesita el establecimiento, LiquidSpot
Technologies genera un documento con la propuesta econdmica y de servicio asi como el
retorno de inversion.

4. Firma de contrato. - Una vez que se obtiene el visto bueno de la propuesta, se genera un
contrato de prestacion de servicio en el que se establece claramente los derechos y obligaciones
de las partes involucradas asi como el monto, forma y periodo de pago asi como el retorno de
inversion y fecha de liberacion del servicio.

5. Instalacion, pruebas, aceptacion y liberacion del servicio. - Dentro del plazo estipulado en el
contrato de prestacion de servicio, se realizara la instalacion, pruebas y liberacion del servicio con
el fin de satisfacer por completo las necesidades de su negocio.

Contacténos

Montes Urales 530-20. Piso

Lomas de Chapultepec

México D.F. 11000

Conmutador: +52 (55) 5249 - 8610
Lada sin costo: 01 800 101 1010
Ventas: ventas@liguidspot.com
Soporte: soporte@liquidspot.com
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